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1. Introduccion

Este documento de trabajo se ha elaborado en
el marco de la asistencia técnica (AT)
proporcionada por el Centro y Red de
Tecnologia del Clima (CTCN), en respuesta a
una iniciativa impulsada por el |Instituto
Dominicano de Desarrollo Integral (IDDI) para
desarrollar e implementar nuevas tecnologias
con el fin de mejorar el acceso a la alerta
temprana ante fendmenos
hidrometeoroldgicos para la poblacion en areas
de riesgo en la ciudad de Santo Domingo. CTCN
ha encargado a la Agencia Alemana de
Cooperacion Internacional (GIZ) para
implementar la asistencia técnica.

Figura 1:
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Conocimiento del Riesgo: revisidn de los andlisis de riesgos existentes
en la zona del proyecto con perspectiva de alerta temprana

Andlisis de los roles y las responsabilidades de los actores e
instituciones involucrados en el sistema de alerta temprana

Andlisis de los procesos de los SAT hidrometeoroldgicos existentes,
incluso la identificacion de brechas y requerimientos adicionales

Andlisis de las potencialidades y los requerimientos técnicos para
utilizar APPs para la difusién de alerta temprana e informacién
relacionada y disefio de prototipo

Un plan de accién, que incluya perfiles de propuestas para proyectos
consensuados con los actores involucrados en el tema

Una conferencia internacional con donantes y representantes
regionales para presentar los resultados del Plan de Respuesta

Los seis pasos en el proceso de la asistencia técnica CTCN

El documento se basa en los resultados de un analisis comprensivo del sistema de alerta temprana
(SAT) ante fendmenos hidrometeorolégicos en la Republica Dominicana realizado en el marco de la
asistencia técnica CTCN (ver Documentos de Trabajo 1-5) que finalmente ha llevado a una
descripcién de los desafios asi como las opciones de acciéon (Documento de Trabajo 6) para mejorar
la orientacion del SAT hacia las necesidades de informacion de la poblacién dominicana. Las opciones
de acciéon (Fig. 2) fueron discutidas con el Comité Técnico Nacional de Prevencién, Mitigacién y
Respuesta de la Republica Dominicana (CT-PMR), que luego priorizd (Anexo 1) y reconocio las

opciones (Anexo 2) formalmente.

7-3-0

Opcidn 2
Servicios & Productos
del SAT

Opcidn 3
Alertas por
localizacion especifica

Opcién 1 5-4-1 2-7-1 Opcion 9
Enfoque & Opcién 5 Entendimiento
Alcance del Fortalecimiento de comun del SAT

Sl SAT locales ante 9-0-1
9-1-0 Opcién 4 inundaciones Opcién 7

Integracion del nivel
local en las alertas
para inundaciones

8-2-0

Opcion 6
Plataforma para la
comunicacion entre
actores del SAT

Uso de una APP para
smartphones

Opcién 8

5-4-1

Informacion sobre riesgos hidrometeorologicos

Figura 1: Las nueve opciones de accidn y su relacion entre ellas
Opciones con el mismo color se puede implementar en paquetes
Los numeros indican una primera priorizacion por parte del Comité-Técnico PMR (Alto-Medio-Bajo)



En base a esto, se ha procedido a elaborar un plan de accién (que corresponde al Paso 5 del proceso
de la asistencia técnica de CTCN) compuesto por nueve perfiles de proyectos que en su conjunto
permitiran el fortalecimiento integral del SAT hidrometeoroldgico. Durante un taller de consulta con
los miembros del CT-PMR (27 de noviembre 2017, Santo Domingo) se ha revisado conjuntamente los
nueve perfiles de propuestas de proyectos.

2. Los perfiles de proyectos

2.1. Revision del enfoque y alcance del Sistema de Alerta Temprana para Fendmenos
Hidrometeoroldgicos en Republica Dominicana

Problema Principal

El sistema de alerta temprana (SAT) ante fendmenos hidrometeorolégicos dominicano actualmente
en operaciones, tiene una utilidad limitada para alertar efectiva y oportunamente a la poblacién. Las
alertas no dan instrucciones suficientemente claras a la poblacion afectada, sobre todo en cuanto a
las inundaciones. El problema de fondo estd relacionado a su disefio, que abarca una gama tan
amplia de distintos fendmenos hidrometeoroldgicos y propdsitos con una sola categoria de alerta
con tres niveles (verde, amarilla, roja) y que por lo tanto emite alertas a un nivel muy general, que no
responden adecuadamente a los requerimientos de informacion de la poblacion ante las diferentes
amenazas de forma particular.

Descripcion del proyecto

El proyecto acompafiara, facilitard y brindard asistencia técnica especializada a las instituciones
publicas dominicanas pertenecientes al SAT, para la revision de los conceptos y lineamientos actuales
del SAT dominicano, orientando su desarrollo a la capacidad de generar alertas mas especificas y
personalizadas, dirigidas a la poblacidn general con un enfoque de servicios. Bajo el liderazgo del COE
se formara a un Grupo de Trabajo (GT) integrando a los demds actores claves del SAT (ONAMET,
INDRHI, COPRE, SGN, DC con sus diferentes niveles) para la ejecucion del proyecto. El GT elaborara
un plan de trabajo para el alcance del objetivo del proyecto.

Con apoyo de facilitadores profesionales, el GT desarrollard un proceso de anadlisis y consulta para
generar alertas hidrometeoroldgicos mas especificas orientadas a informar a la poblacidon. Adem3s se
integraran expertos internacionales quienes aportaran insumos técnicos, experiencias y buenas
practicas internacionales en el tema, que permitan enriquecer la discusidn y analisis de los procesos
del SAT y la elaboracién de una propuesta con conceptos y lineamientos para el futuro desarrollo del
SAT. Posteriormente se realizaran talleres de consulta para presentar y discutir la propuesta
desarrollada por el GT con representantes de gobiernos locales y usuarios asi como el CT-PMR.
Después de la consulta, el GT elaborara un documento que describe el desarrollo futuro del SAT que
se presentara a la direccion del COE y la CNE para su aprobacién. Finalmente se acordaran los pasos
siguientes para integrarlos al SAT dominicano.

Objetivo principal

Generar alertas hidrometeoroldgicos mas especificas (fendmenos e impactos) orientadas a informar
a la poblacién general




Resultados esperados

1.

2.

Concepto y lineamientos para el SAT hidrometeoroldgico de la Republica Dominicana, aprobados
por la CNE, que permiten ampliar y mejorar las alertas e informaciones entregadas a la poblacion
general.

Documento guia para el futuro desarrollo del SAT Hidrometeoroldgico en Republica Dominicana

Actividades principales

1.

vk W

Elaboracién de TdR para el proceso de trabajo y encargo a un Grupo de Trabajo (GT) compuesto
por actores relevantes

Consulta inicial (taller)
Elaboracién de una propuesta conceptual para el SAT por el GT
Consulta de la propuesta (taller)

Consolidacién y documentacién del concepto y elaboracidn de una guia para el futuro desarrollo
del SAT

Presentacién de los resultados ante de la direccién del COE y la CNE para su aprobacidn y acuerdo
sobre pasos siguientes para trabajar en la adecuacion de los servicios y productos del SAT para la
informacién (Proyecto 2)

Esquema de cooperacion

Socio principal: COE, CNE
Socios de implementacion: COE, ONAMET, INDRHI, COPRE, SGN, Defensa Civil (DC) con sus

diferentes niveles

Socios de consulta: CT-PMR, representantes de gobiernos locales los demas actores y

usuarios del SAT

Asistencia técnica: Equipo de facilitacién, expertos internacionales (OMM, EIRD, paises

cooperantes)

Ambito geografico

Todo el territorio nacional

Grupos destinatarios

Directos: CNE, actores institucionales involucrados en el SAT

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica

Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracidn del proyecto

6 meses



2.2. Adecuacion de los servicios y productos del SAT para la informacién publica

Problema Principal

Se han identificado dificultades en la poblacién para entender y utilizar adecuadamente los servicios
de alerta prestados por las dos instituciones (COE, ONAMET). Actualmente el COE declara alertas
para eventos hidrometeorolégicos, cuando un fendmeno detectado pudiera afectar una zona o
region del territorio nacional. En sus prondsticos de tiempo, ONAMET publica Alertas y Avisos para
diferentes tipos de fendmenos hidrometeoroldgicos a la poblaciéon en dreas de riesgo y advierte
sobre posibles desbordamientos, inundaciones y deslizamientos de tierra. El COE, asi como también
la ONAMET han elaborado y publicado normas de comportamiento para la poblaciéon que explican el
significado de los diferentes niveles de alerta declaradas. Estas normas son solo de caracter general y
en el caso del COE se acompaian siempre con la recomendacién de buscar y dar seguimiento a
informaciones adicionales a través de los medios de comunicacién. Aparentemente, los problemas
en la poblacidn para entender adecuadamente las alertas se deben a inconsistencias en las logicas
internas de los esquemas de alertas y de la terminologia utilizada, asi como a lo vago del contenido
de sus mensajes.

Descripcion del proyecto

El proyecto Adecuacidn de los servicios y productos del SAT para la informacidn publica, acompafiara,
facilitard y brindara asistencia técnica especializada al COE vy las instituciones publicas dominicanas
pertenecientes para la adecuacién de los servicios y productos del SAT en base al documento guia
elaborado para el desarrollo futuro del SAT Hidrometeoroldgico en Republica Dominicana (Resultado
de Proyecto 1).

Se elaborardn términos de referencia (TdRs) y se formara un Grupo de Trabajo (GT) integrado por
miembros del COE, ONAMET, INDRHI, Defensa Civil y representantes de los usuarios, el cual
elaborara una propuesta de trabajo para el alcance del objetivo del proyecto. Paralelo a esto se
realizara un proceso de consulta para identificar aspectos criticos a tomar en consideracidn.

El proceso de trabajo incluye la revision de roles y responsabilidades del COE y de la ONAMET con
relacién a los servicios del SAT, de la coherencia y pertinencia de los niveles de alerta, cédigo de
colores, mensajes de alerta y normas de comportamiento para la poblacion y de la terminologia
utilizada por el COE y ONAMET en los productos y servicios de informacién dirigidos a la poblacién.
Basado en esto se elaborara un protocolo técnico para la utilizacidon de terminologia armonizada por
el COE y ONAMET vy se identificaran mecanismos y una metodologia para la integraciéon de los
cambios en los conceptos y la terminologia a los procesos, productos y servicios del SAT dirigidos a la
poblacion.

Posteriormente se desarrollard un proceso de consulta y analisis de los resultados del grupo de
trabajo con representantes de gobiernos locales y usuarios asi como el CT-PMR, el cual sera facilitado
y acompafiado por el proyecto. Los resultados se documentaran y presentaran a la direccion del COE,
ONAMET y la CNE para su aprobacion.

Finalmente se disefiara una estrategia de comunicacién basada en los ajustes y cambios realizados al
SAT dominicano disponible para todos los actores institucionales del SAT y para la poblacién.

Objetivo principal

Adecuacion de los servicios y productos del SAT hidrometeoroldgicos enfocados en la informacién a
la poblacién en Republica Dominicana



Resultados esperados

1.

Roles y responsabilidades del COE y de la ONAMET revisados y coordinados con relacién a los
servicios del SAT

. Mejorada la coherencia y pertinencia de los niveles de alerta, cddigo de colores, mensajes de

alerta y normas de comportamiento para la poblacién.

Terminologia armonizada utilizado por el COE y ONAMET en los productos y servicios de
informacién dirigidos a la poblacién

Integrados a los procesos del SAT los cambios realizados en los productos y servicios a la
poblacion.

Desarrollada e implementada una estrategia de comunicacién sobre los ajustes y cambios
realizados al SAT dominicano disponible para todos los actores institucionales del SAT y para la
poblacién.

Actividades principales

1.

vk W

7.

Elaboracién de TdR para el proceso de trabajo y encargo a un GT compuesto por actores
relevantes

Consulta inicial para identificar aspectos criticos a tomar en consideracion (taller)
Elaboracién de una propuesta por el GT (incl. 2 talleres)
Consulta a actores claves de la propuesta (taller)

Presentacion de los resultados ante de la CNE para su aprobacion y acuerdo sobre pasos
siguientes para trabajar en la adecuacion de los servicios y productos del SAT para la informacién
(Proyecto 2)

. Actualizacién, consolidacidon, documentacion e implementacion de los cambios en los procesos

del SAT

Socializacién de los cambios a todos los actores involucrados en el SAT y al publico

Esquema de cooperacion

Socio principal: COE, CNE
Socios de implementacion: COE, ONAMET, INDRHI, Defensa Civil (DC) con sus diferentes niveles,

representantes de gobiernos locales, representantes de usuarios

Socios de consulta: CT-PMR, los demas actores y usuarios del SAT
Asistencia técnica: Equipo de facilitacion, expertos internacionales (OMM, paises
cooperantes)

Ambito geografico

Todo el territorio nacional

Grupos destinatarios

Directos: CNE, actores institucionales involucrados en el SAT

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica

Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracidn del proyecto

9 meses



2.3. Desarrollo e implementacion de alertas por localizacion especifica

Problema Principal

En la actualidad, las alertas solo son emitidas a nivel provincial. Esta baja resolucién geografica no es
capaz de representar la diversidad de condiciones hidrometeorolédgicas que puedan existir en cada
uno de los municipios de una provincia en un momento dado. A menudo hay una discrepancia grave
entre el nivel de alerta declarada y la situacién particular en el terreno.

Descripcidn del proyecto

El proyecto brindard asistencia técnica (AT) especializada a través expertos internacionales de la
Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM) a ONAMET, COE, INDRHI y DC. En colaboraciéon con la
asistencia técnica internacional se realizard un analisis de los mecanismos actuales e identificara y
propondra opciones para generar alertas tempranas para unidades geograficas mas localizadas (nivel
municipal). Posteriormente se identificardn mecanismos y metodologias que permitan integrar estos
al SAT. Luego de un proceso de consulta con en el CT-PMR, se acordara una ruta critica para la
implementacion de estos en el SAT. Si se requiere, la AT acompafiara la integracién de estos
mecanismos y metodologias en el Sistema de Alerta Temprana (SAT) de Republica Dominicana.

Objetivo principal

Aumentar la precision de las alertas del SAT en términos geograficos

Resultados esperados

1. Mecanismos identificados para generar alertas tempranas para unidades geograficas mas
localizadas en el Sistema de Alerta Temprana (SAT) de Republica Dominicana

2. Implementados los mecanismos identificados en las instituciones correspondientes para generar
alertas tempranas para unidades geograficas mas localizadas

Actividades principales

1. Identificacién de opciones viables

2. Consulta a actores claves de la propuesta (taller)
3. Desarrollar mecanismos correspondientes

4. Integracidn de los mecanismos en el SAT

Esquema de cooperacion

Socios de implementacion: COE, ONAMET, INDRHI, DC
Socios de consulta: CT-PMR

Asistencia técnica: Expertos internacionales (OMM, paises cooperantes)

Ambito geografico

Todo el territorio nacional

Grupos destinatarios

Directos: COE, ONAMET, INDRHI, DC

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica
Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracion del proyecto

6 meses



2.4. Desarrollo de Mecanismos para la Integracion de Sistema de Alerta Temprana
locales con el SAT Nacional en Republica Dominicana

Problema Principal

El SAT tiene una fuerte orientacion hacia las inundaciones, que son consideradas las amenazas mas
importantes entre los diferentes fendmenos hidrometeoroldgicos. Los érdenes para evacuaciones de
personas se emiten mayormente en casos de desbordamiento de rios e inundacién.

Debido a las limitaciones para realizar un monitoreo y andlisis de inundaciones desde el nivel
nacional, se depende en gran manera de mecanismos locales de seguimiento y evaluaciéon de
situaciones para decidir sobre posibles medidas, como las evacuaciones. En muchas circunstancias la
alerta ante inundaciones solo se puede generar localmente, con observaciones locales y toma de
decisién a nivel local. Todavia falta un mecanismo para la integracién de las alertas generadas
localmente en el SAT nacional. Esto incluye la difusién de las alertas, de las instrucciones y de las
recomendaciones al respecto, a través de los medios de comunicacion ya establecidos, para el facil
acceso por parte de la poblacidn afectada.

Durante el anadlisis del SAT se ha podido recopilar algunas informaciones sobre la existencia y el
funcionamiento de sistemas de alerta temprana ante inundaciones a nivel local, aunque todavia falta
una visidn sindptica sobre estos a nivel de pais.

Descripcion del proyecto

El proyecto acompafiard, facilitard y brindard asistencia técnica especializada a la Comisidon Nacional
de Emergencias (CNE) y las instituciones publicas dominicanas pertenecientes para el alcance del
objetivo del proyecto.

En base de un inventario de sistemas locales de alerta temprana ante inundaciones en el pais, se
disefiara e implementara una o varias experiencia(s) piloto para analizar y desarrollar mecanismos y
procedimientos pertinentes para la integracién de las alertas locales al SAT nacional. Esta experiencia
piloto llevard a pautas para la integracion de los SAT locales y permitird la definicion de los
requerimientos tecnolégicos para la integraciéon asi como los mecanismos y procedimientos para
facilitar la integracidn de otros sistemas locales, incluyendo la adaptacién de los procesos del SAT
nacional al respecto. Posteriormente se desarrollara un proceso de consulta y analisis de los
resultados del grupo de trabajo con los integrantes del CT-PMR. Una vez aprobadas las adecuaciones
por la CNE, el grupo de trabajo elaborara un Manual Técnico con los mecanismos y procedimientos
para la integracién de alertas locales para inundaciones en el SAT nacional. La implementacion final
requiere el desarrollo e implementacién de la tecnologia apropiada (plataforma y APP), que debe
lograrse mediante la ejecucién de los proyectos 6y 7.

Al iniciar el proyecto, la CNE aprueba términos de referencia (TdRs) y encargard a un Grupo de
Trabajo (GT) conformado por los actores claves del SAT (COE, ONAMET, INDRHI, DC con sus
diferentes niveles, representantes de gobiernos locales y usuarios) para la ejecucidn del proyecto. El
GT elaborara un plan de trabajo para el alcance del objetivo del proyecto. Paralelo a esto se realizara
un proceso de consulta para identificar aspectos criticos a tomar en consideracion. El GT cuenta con
apoyo para la facilitacién del proceso de trabajo y asistencia técnica para el inventario, la realizacién
y evaluacién de la experiencia piloto asi como para la definicién de los criterios, mecanismos y
procedimientos para la integraciéon de las alertas locales en el SAT Nacional.

Objetivo principal

Integracion de las alertas locales para inundaciones en el SAT nacional



Resultados esperados

1.
2.

3.

Inventario de sistemas locales de alerta temprana ante inundaciones en el pais

Manual Técnico conteniendo mecanismos y procedimientos para la integracién de las alertas
locales para inundaciones en el SAT nacional

Adaptados los procesos del SAT nacional para la integracién de alertas locales ante inundaciones

Actividades principales

1.
2.

Elaborar un inventario de sistemas locales, analizar sus caracteristicas e identificar un drea piloto
Disefiar e implementar una o varias experiencias piloto: con la participacién de instituciones
locales y del municipio seleccionado se analizaran y desarrollaran mecanismos y procedimientos
pertinentes para la integracién de las alertas locales al SAT nacional.

. Validar las experiencias del piloto y elaborar las pautas para la integracién de alertas locales
. Definir los requerimientos tecnolégicos para la integracidon de alertas locales a través de una

plataforma tecnolégica (ver Proyecto 6) y de una aplicacion telefénica (ver Proyecto 7)

. Desarrollar los mecanismos y criterios para facilitar la integracion de otros sistemas locales,

incluyendo la adaptacién de los procesos del SAT nacional al respecto.

Desarrollar un proceso de consulta y andlisis de los resultados del grupo de trabajo con los
integrantes del CT-PMR

Una vez aprobadas las adecuaciones por la CNE, el grupo de trabajo elaborara un Manual Técnico
con los mecanismos y procedimientos para la integracién de alertas locales para inundaciones en
el SAT nacional.

La implementacién de la integracion de las alertas locales requiere el desarrollo e implementacién de
la tecnologia apropiada (plataforma y APP), que debe lograrse mediante la ejecucion de los proyectos
6y7.

Esquema de cooperacion

Socio principal: Comisién Nacional de Emergencia (CNE) - impulsar, encargar, aprobar

Socios de implementacion: COE, ONAMET, INDRHI, Defensa Civil (DC) con sus diferentes niveles,

Gobierno locales y actores institucionales vinculados al SAT en drea

piloto
Socios de consulta: CT-PMR, ONAMET
Asistencia técnica: Acompafnamiento y facilitacion del proceso y asesoria por expertos

nacionales e internacionales

Ambito geografico

Todo el territorio nacional y una o varias areas piloto

Grupos destinatarios

Directos: COE, ONAMET, INDRHI, DC y actores institucionales involucrados en el SAT,

habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de area piloto.

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica

Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracidn del proyecto

6 meses



2.5. Promocion y fortalecimiento de sistemas locales de alerta ante inundaciones

Problema Principal

Las inundaciones son consideradas la amenaza mas importante entre los diferentes fenémenos
hidrometeoroldgicos. El monitoreo, el andlisis, el establecimiento de niveles de peligro y los drdenes
para evacuaciones requieren mecanismos y conocimientos a nivel local. En algunas comunidades del
pais ya se han implementado sistemas locales. Aunque, todavia falta una visidn sindptica sobre estos
a nivel de pais, se visualiza un potencial considerable para desarrollar mas sistemas locales en areas
de alto riesgo y fortalecer los sistemas existentes.

Descripcién del proyecto

El proyecto acompafiarad, facilitara y brindara asistencia técnica especializada a la Comisiédn Nacional
de Emergencias (CNE) y las instituciones publicas dominicanas pertenecientes, para el alcance del
objetivo del proyecto. La CNE aprueba los términos de referencia (TdRs) y encarga a un Grupo de
Trabajo (GT) integrado por miembros seleccionados del CT-PMR (incluyendo INDRHI, DC, COE,
ONAMET), representantes de gobiernos locales, otros actores institucionales vinculados a los SAT
locales y ONGs nacionales e internacionales con experiencia en el tema. El GT elaborara un plan de
trabajo para el alcance del objetivo del proyecto. El proyecto estara estructurado en componentes:

1. Analisis de la situacidén actual:

Basandose en el inventario de sistemas locales de alerta temprana ante inundaciones en el pais
(Resultado 1 del Proyecto 4), se realizard una evaluacion de los sistemas locales de alerta ante
inundaciones existentes, se identificaran buenas practicas y lecciones aprendidas asi como desafios y
cuellos de botella a abordar. Se realizardn intercambios de experiencias a nivel nacional e
internacional con relacion a SAT locales. Ademds se realizard un mapeo de las capacidades
institucionales y comunitarias locales ante riesgos de inundacidn. Asimismo se ejecutara un estudio
comparativo de la ubicacidn actual de los sistemas existentes con las areas de alto riesgo para
inundaciones conocidas para identificar y priorizar aquellas areas que todavia carecen de
mecanismos de alerta apropiada.

2. Lineamientos y pautas para sistemas locales:

En funcién de los resultados del primer componente del proyecto y con apoyo de la asistencia
técnica, el GT elaborara directrices y politicas para sistemas locales, que permitan y aseguren que los
sistemas locales siguen ciertas normas uniformes, cumplen con estdndares minimos y mecanismos
para la integracidn con el sistema nacional. Asimismo, se pretende facilitar el aprovechamiento de
posibles sinergias con los demas instituciones vinculados al tema. Para obtener mas insumos, se
desarrollaran talleres nacionales de intercambio de buenas practicas y un taller regional.

3. Mecanismos de apoyo

Con el tercer componente del proyecto se definiran y establecerdan mecanismos de asistencia técnica
y capacitacién para el establecimiento y operacién de SAT locales para inundaciones. Con el apoyo de
la asistencia técnica, se desarrollaran materiales y cursos para la capacitacién. Ademds se pretende
identificar y desarrollar mecanismos para incentivar y apoyar econémicamente el establecimiento de
nuevos sistemas locales en areas consideradas prioritarias por su alto riesgo.

Objetivo principal

Promover, establecer y fortalecer sistemas locales de alerta temprana ante inundaciones



Resultados esperados

Componente 1: Andlisis de la situacién actual

1.

Documento conteniendo una descripcidon de buenas practicas y lecciones aprendidas asi como
desafios y cuellos de botella a abordar en base de un andlisis de los sistemas locales existentes.
Mapa con la identificacidn y priorizacidn de areas de alto riesgo para inundaciones conocidas que
todavia carecen de mecanismos de alerta apropiada.

Mapa de capacidades institucionales y comunitarias locales en zonas de alto riesgo de
inundaciones.

Componente 2: Lineamientos y pautas para sistemas locales

4.

Documento conteniendo directrices, normas y politicas para sistemas locales, que aseguren un
funcionamiento y una calidad adecuada, la integracion con el sistema nacional y el
aprovechamiento de posibles sinergias con los demds instituciones vinculados al tema.

Componente 3: Mecanismos de apoyo

5.

Identificados mecanismos de asistencia técnica y capacitacion para el fortalecimiento y desarrollo
de sistema locales

Identificados mecanismos financieros y técnicos para incentivar el desarrollo de nuevos sistemas
locales en areas consideradas prioritarias por su alto riesgo.

Material diddctico y cursos de capacitacion disponibles para el establecimiento y operacién de
SAT locales para inundaciones.

Actividades principales

1.

Evaluacién de sistemas locales existentes, identificando buenas practicas y lecciones aprendidas
asi como desafios y cuellos de botella a abordar.

. Andlisis comparativo de la ubicacidn de los sistemas existentes con las areas de alto riesgo para

inundaciones conocidas para identificar y priorizar aquellas areas que todavia carecen de
mecanismos de alerta apropiada

Mapeo de capacidades institucionales y comunitarias locales ante riesgos de inundacién
Intercambiar experiencias a nivel nacional e internacional con relacién a SAT locales

Elaborar directrices y politicas para sistemas locales, que aseguren un funcionamiento y una
calidad adecuada, la integracién con el sistema nacional y el aprovechamiento de posibles
sinergias con los demas instituciones vinculados al tema

Establecer mecanismos de asistencia técnica y capacitacion, incluyendo el desarrollo de
materiales y cursos para la capacitacién

Establecer mecanismos para incentivar el establecimiento de nuevos sistemas locales en dreas
consideradas prioritarias por su alto riesgo a través de un Fondo de apoyo para establecer y
fortalecer SAT locales

Esquema de cooperacion

Socio principal: Comision Nacional de Emergencia (CNE) - impulsar, encargar, aprobar

Socios de implementacion: INDRHI, DC, COE, ONAMET, representantes CT-PMR, gobiernos
locales y actores vinculados a los SAT locales

Socios de consulta: CT-PMR, ONGs nacionales internacionales

Asistencia técnica: Facilitacion del proceso, asesoria por expertos nacionales e

internacionales

Ambito geografico

Todo el territorio nacional y una o varias areas piloto



Grupos destinatarios

Directos: Gobiernos locales y actores vinculados a los SAT locales, DC, INDRHI, COE, ONAMET y
habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeorolégicos que cuentan con
sistemas locales de alerta ante inundaciones

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeorolégicos de la Republica
Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracidn del proyecto

18 meses



2.6. Plataforma integral para compartir e intercambiar informaciones entre los actores
del SAT

Problema Principal

El SAT es caracterizado por una complejidad y un elevado nimero de interacciones entre los actores
del sistema. La mayor parte de las conexiones del COE con los usuarios finales se establecen a través
de las instituciones municipales, y en particular a través de la Defensa Civil (DC) del nivel local.
Algunas de estas interacciones estdn formalmente organizadas a través de protocolos, pero también
hay mucha interaccién de manera informal a través de comunicaciones personales y de servicios de
mensajeria como WhatsAPP. Esto significa que la informacién no es accesible de forma centralizada
para todos los actores involucrados, lo cual tiene un impacto negativo en la claridad de informacién
en caso de crisis. Ademds en chats grupales la diferenciacién entre informacion prioritaria y
complementaria no existe porque hay una abundancia de mensajes.

Con relacién al rol del ayuntamiento/gobierno local, quedaron dudas, sobre todo en el manejo del
poder de decisidn en el caso de evacuaciones, que por mandato es responsabilidad del gobierno local
pero en la practica esta decisién muchas veces se toma a nivel nacional por el COE y la DC. En caso de
emergencias las autoridades locales deben reaccionar rapidamente y advertir a la poblacidn. Falta
aclarar la autorizacién y capacidad del nivel local para interactuar directamente con la poblacién
afectada y emitir instrucciones oficiales

Descripcion del proyecto

El proyecto brindara asistencia técnica especializada al COE para desarrollar e implementar una
plataforma tecnoldgica para compartir e intercambiar informaciones en tomando en cuenta todos
los procesos y productos relevantes durante la fase de alerta. El desarrollo conceptual de la
plataforma requiere la participacién activa de los operadores y usuarios de la plataforma. Ellos
aportan sus conocimientos y apoyan con el analisis y la concepcidn. La implementacién de la
plataforma estard a cargo de una empresas especializada que esté disponible después del fin de
proyecto para asumir el mantenimiento técnico a largo plazo. En el proceso de desarrollo se deben
tener en cuenta los siguientes aspectos:

- Arquitectura de sistema frontend + backend

- Gestion inteligente de datos

- Aspectos de seguridad antes ataques cibernéticos

- Gestion de roles y accesos de los usuarios

- Fiabilidad del sistema con relacién a fallos funcionales

- Disefo de interfaz para el uso facil del sistema

- Caracteristicas de calidad a largo plazo: mantenimiento, innovacidn, escalabilidad y capacidad de
ampliacidn

La plataforma en particular debe tener las siguientes caracteristicas:

- Herramienta para compartir visiblemente informacién importante con todos los participantes

- Transmisién rapido de informacién entre las actores individuales tanto horizontal como
verticalmente en todos los niveles involucrados

- Mejor panorama general de situacién en todo el pais para el nivel nacional y una actualizacién de
informacién mas rapida

- Posibilidad de emitir avisos de personas autorizadas por ejemplo de nivel local

- Distribucidn de informacién relevante a la poblacién a través de interfaces como una App o de
las redes sociales



Objetivo principal

Desarrollar e implementar una plataforma para la interaccién de los actores del SAT a nivel nacional y
local

Resultados esperados

Los resultados del proyecto son multifacéticos e incluyen medidas desde el desarrollo de conceptos
hasta herramientas de aplicacion:

1.

4.
5.

Un concepto para una plataforma acordado con los actores relevantes del SAT, que tenga en
cuenta las experiencias del entorno internacional.

. Implementada técnicamente la plataforma acompaiada de medidas de validacion y de seguridad

de la informacion.

Desarrolladas habilidades suficientes para utilizar y operar la plataforma en las instituciones
participantes

Integrados los resultados de la retroalimentacidn por parte de los usuarios

Implementados acuerdos y medidas para el funcionamiento sostenible de la plataforma

Actividades principales

1.

Analisis de requerimientos: participacion de todos los actores involucrados para identificar las
necesidades, incluyendo los comités PMR a nivel local.

. Anélisis de soluciones existentes: consideracion de las implementaciones ya existentes de entorno

internacional

. Conceptualizacién: arquitectura y especificacién de la plataforma

Implementacion: realizacién técnica de la plataforma

. Comprobacidon de calidad y desarrollo de capacidades: entrenamiento de actores e investigacién

de usabilidad

Esquema de cooperacion

Socios de implementacion: COE
Socios de consulta: DC, ONAMET, INDRHI, CT-PMR
Asistencia técnica: Analisis, consultoria y concepcion: socio con amplia experiencia en el

disefio de tecnologias de comunicacidn en el contexto de la alerta
temprana

La implementacion tecnoldgica y el mantenimiento estardn a cargo de una empresa seleccionada a
través de una licitacion. La Unidn Internacional de Telecomunicaciones tiene recursos para donar
equipos tecnoldgicos.

Ambito geografico

Nacional en estrecha cooperacién con las provincias

Grupos destinatarios

COE, ONAMET, INDRHI, DCy actores institucionales involucrados en el SAT

Duracidn del proyecto

18 meses



2.7.Un App para Smartphones como un nuevo canal de difusion de alertas

Problema Principal

Las limitaciones del SAT actual con respecto a la utilidad limitada de las alertas para la poblacidon
afectada, repercuten en la efectividad de la nueva tecnologia de difusién de alertas via la App
AlertaCOE.

Como la App se ha desarrollado en base al sistema actual, se requerird una actualizacién de la App
después de haber implementado los cambios considerados necesarios para mejorar el acceso de la
poblaciéon a informacion relevante en situaciones de alerta. La aplicacidn actual todavia no aprovecha
completamente su potencial como medio de alerta para la poblacidon y no ofrece ninguna alerta
personal o basada en la localizacidn.

Descripcion del proyecto

El proyecto brindara asistencia técnica especializada al COE para mejorar la App AlertaCOE con el fin
de incluir caracteristicas que le permitan difundir alertas mas especificas y orientadas a la accion,
tomando en cuenta los resultados de los procesos de cambio en el SAT (proyectos propuestos 1, 2, 4
y 6). Los siguientes criterios tienen un rol importante en esto:

- Aspectos de seguridad antes de ataques cibernéticos

- Confiabilidad del sistema

- Disefo de interfaz para el uso facil del sistema

- Nueva funcidn de los mensajes push

- Consideracion de las diferentes plataformas maviles

- Adaptacion del sistema existente de gestion de contenidos (sistema para controlar la aplicacion)

- Caracteristicas de calidad a largo plazo: mantenimiento, innovacién, escalabilidad y capacidad de
ampliacion

Objetivo principal

La poblacién en la RD cuenta con una version mejorada de la App AlertaCOE para recibir alertas mas
especificas y orientadas a la accion

Resultados esperados

1. Concepto acordado con los actores relevantes del SAT para ampliar las funciones y mejoras
adicionales de la aplicacion

2. Implementados a nivel técnico las funciones y mejoras

3. Integrados los resultados de la retroalimentacidn por parte de los usuarios

4. Acuerdos y medidas en ejecucidn para el funcionamiento sostenible de la App

El desarrollo posterior y la mejora de la aplicacién AlertaCOE aumentaran la utilidad de la aplicacién
para la poblacidn, especialmente a través las siguientes novedades:

- Integradas las alertas personalizadas basadas en la ubicacién

- Aviso activo por teléfono moévil/smartphone a través del servicio push

- Actualizacién de informacion sobre amenazas persistentes

- Disponibilidad de informacién precisas e instrucciones de accién actualizada en cualquier
momento, y en un lenguaje sencillo

- Integradas informaciones de otras instituciones como transporte o salud (ONAMET, INDRHI,
MSP, MOPC, MINERD)

- Canal directo entre los actores locales oficiales y la poblacién

- Fomentado el manejo del App por parte de los usuarios finales



Actividades principales

1. Andlisis de requerimientos: analisis de la aplicacién existente y del sistema correspondiente para
el control de la aplicaciéon, consulta con los colaboradores sobre los nuevos procesos y productos
asi como requerimientos adicionales.

2. Concepcion: especificacion y desarrollo de nuevas funciones

3. Implementacidon: implementacién e integracion de los nuevos componentes en la aplicacion y el
sistema de control

4. Comprobacién de calidad y capacidades: entrenamiento de actores, investigacién de usabilidad

Esquema de cooperacion

Socios de implementacidn: COE
Socios de consulta: DC, ONAMET, INDRHI, CT-PMR
Asistencia técnica: Analisis, consultoria y concepcion: socio con amplia experiencia en el

disefio de tecnologias de comunicacion en el contexto de la alerta
temprana

La implementacion tecnolégica y el mantenimiento de la APP estardn a cargo de una empresa
seleccionada a través de una licitacion.

Ambito geografico

Nacional en estrecha cooperacién con las provincias

Grupos destinatarios

Directos: COE, ONAMET, INDRHI, DCy actores institucionales involucrados en el SAT

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica
Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracidn del proyecto

12 meses



2.8. Informacion sobre riesgos hidrometeoroldgicos con perspectiva a la alerta
temprana

Problema Principal

La eficacia de un SAT depende de las capacidades de la poblacién en areas de riesgo para actuar de
forma adecuada en base a las informaciones diseminadas. Para lograr empoderar a la poblacion, se
requiere un buen conocimiento del riesgo y la disponibilidad de mapas de amenazas y/o riesgos, asi
como los planes de emergencia respectivos incluyendo procedimientos para la evacuacién a nivel
local.

En el pais existen mapas de inundacion a nivel nacional, y para algunas dreas a nivel regional y local,
sin embargo no queda claro el grado de disponibilidad y cobertura de este tipo de informacion a lo
largo del pais. En el Plan Nacional de Gestion Integral del Riesgo de Desastres (GIRD) 2011 consta que
buena parte de la informacién territorial y de mapas tematicos existentes en las diferentes
instituciones no se encuentra disponible para la toma de decisiones estratégicas debido a procesos
administrativos y burocraticos que retrasan el intercambio de informacién entre las instituciones que
deben tomar acciones en la planificacion.

El Sistema Integrado Nacional de Informacion (SINI) estd todavia en proceso de establecimiento.
Entre los servicios previstos se encuentra una biblioteca virtual, un sistema de informacion
geografica y servicios de informacidn con relaciéon a los SAT

Descripcion del proyecto

El proyecto acompafara, facilitard y brindara asistencia técnica especializada a la Comisidon Nacional
de Emergencias (CNE) y las instituciones publicas dominicanas pertenecientes, para mejorar la
disponibilidad, cobertura y calidad de los analisis de riesgos hidrometeoroldgicos a nivel local en
areas de alto riesgo de inundaciones en Republica Dominicana.

La CNE aprueba los términos de referencia (TDRs) y encargard a un Grupo de Trabajo (GT)
conformado por INDRHI, DC (con sus diferentes niveles y el SINI), ONAMET, Instituto Geoldgico
Nacional y representantes de gobiernos locales para la ejecucién del proyecto. El GT elaborara un
plan de trabajo para el alcance del objetivo del proyecto.

En el marco del proyecto se realizara un inventario nacional de los analisis de riesgos
hidrometeoroldgicos existentes a nivel local lo que permitird identificar vacios y/o falta de
informacién actualizada en areas vulnerables a inundaciones. También se realizard un andlisis la
cobertura actual y la calidad de los estudios y mapas existentes a lo largo del pais. Con el apoyo de
expertos/as internacionales se apoyara al GT en el establecimiento de estandares para la elaboracidn
de mapas y de analisis de riesgos hidrometeorolégicos a nivel local. Ademds, se promovera y apoyara
la elaboracién de andlisis de riesgos hidrometeorolégicos a nivel local en areas de alto riesgo de
inundaciones. Finalmente el proyecto pretende impulsar dentro del sistema nacional de
informaciones (SINI) la creacidon de un mecanismo que permita a las partes interesadas (gobiernos
locales, ONGs y comunidades) y al SAT el facil acceso a toda la informacién existente recopilada
sobre andlisis de riesgos hidrometeoroldgicos y mapas a nivel local.

Objetivo principal

Mejorar la disponibilidad, cobertura y calidad de los andlisis de riesgos hidrometeoroldgicos a nivel
local en dreas de alto riesgo de inundaciones en Republica Dominicana




Resultados esperados

1.
2.

Inventario de los andlisis de riesgos hidrometeoroldgicos a nivel local existentes

Documento conteniendo andlisis la cobertura actual y la calidad de los estudios y mapas
existentes

Documento conteniendo estandares nacionales para la elaboracién de mapas y analisis riesgos
hidrometeoroldgicos a nivel local

Elaborados andlisis de riesgos hidrometeoroldgicos a nivel local en areas de alto riesgo de
inundaciones

Actividades principales

1.
2.

Realizar un inventario de los andlisis de riesgos hidrometeorolégicos a nivel local

Realizar un andlisis la cobertura actual y la calidad de los estudios y mapas de riesgos
hidrometeorolégicos a nivel local existentes a lo largo del pais

Establecer pautas y estandares para la elaboracién de los anadlisis riesgos hidrometeorolégicos a
nivel local.

Impulsar y apoyar a la elaboracién de analisis de riesgos hidrometeoroldgicos a nivel local en
areas de alto riesgo de inundaciones.

. Creacién de un mecanismo en el SINI que permita el facil acceso de los analisis de riesgos

hidrometeoroldgicos existentes a nivel local

Esquema de cooperacion

Socio principal: Comisién Nacional de Emergencia (CNE) - impulsar, encargar, aprobar
Socios de implementacion: INDRHI, DC (con sus diferentes niveles), ONAMET, Instituto Geoldgico

Nacional y representantes de gobiernos locales

Socios de consulta: CT-PMR

Asistencia técnica: Equipo de facilitacién, expertos internacionales (paises cooperantes)

Ambito geografico

Nacional en estrecha cooperacién con las provincias

Grupos destinatarios

Directos: CNE, INDRHI, DC, ONAMET, gobiernos locales en areas de alto riesgo de inundaciones

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica

Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracidn del proyecto

24 meses



2.9. Mejorar el entendimiento comun del sistema de alerta temprana

Problema Principal

En la actualidad no existe ningin documento que describe el SAT ante fendmenos
hidrometeorolégicos de forma clara y comprensiva. Hay documentos clave como el Protocolo
Interinstitucional del Sistema de Alerta Temprana o el Manual de Operaciones del COE, que brindan
informacién sobre los aspectos principales del sistema pero no reflejan la complejidad del mismo en
su totalidad. Hace falta fortalecer un entendimiento comun del sistema de alerta temprana entre los
actores, asi como entre los usuarios.

Descripcién del proyecto

El proyecto se realizard después haber ejecutado todos los cambios acordados para orientar mejor
los servicios del SAT a las necesidades de la poblacién dominicana.

El proyecto acompafiard, facilitard y brindard asistencia técnica especializada a la Comisiédn Nacional
de Emergencias (CNE) y las instituciones publicas dominicanas pertenecientes. La CNE aprueba los
términos de referencia (TdRs) y encargara a un Grupo de Trabajo (GT) conformado por actores claves
del SAT (incluyendo COE, ONAMET, INDRHI, DC con sus diferentes niveles, representantes de
gobiernos locales y usuarios) para la ejecucién del proyecto. El GT elaborara un plan de trabajo para
el alcance del objetivo del proyecto.

Con el proyecto se facilitard la integracidon de los conceptos del SAT en el marco estratégico y las
politicas relevantes para la gestiéon de riesgos del pais. Ademas, se elaborard la documentacion
pertinente que describa el SAT y sus conceptos principales de forma sistémica asi como los roles y
responsabilidades de los actores involucrados en el SAT. Toda la documentacién se valida con el CT-
PMR. Finalmente se definird e implementara una estrategia para comunicar y capacitar a los usuarios
finales de las modificaciones, actualizaciones y mejoras del SAT dominicano.

Objetivo principal

Mejorar el entendimiento comun del sistema de alerta temprana

Resultados esperados

1. Incluidos y considerados los conceptos desarrollados en el SAT en los procesos de formulacién y
actualizacién del marco estratégico y de las politicas relevantes para la gestion de riesgos del pais

2. Documento que describa el SAT con una perspectiva sistémica

3. Protocolo Interinstitucional del Sistema de Alerta Temprana entre COE, INDRHI y ONAMET
actualizado y ampliado

4. Manual que explique el concepto, alcance, funcionamiento y servicios del SAT

5. Usuarios del SAT estan informados sobre las modificaciones, actualizaciones y mejoras del SAT
dominicano y motivados a utilizarlo

6. Identificados los canales especificos para difundir la informacion y establecidos los acuerdos
respectivos

Actividades principales

1. Desarrollar e implementar una estrategia de trabajo para asegurar la consideracién del SAT y los
conceptos respectivos en los procesos de formulacion y actualizacidén del marco estratégico y de
las politicas relevantes para la gestién de riesgos del pais asi como en la revisién actual del Plan
Nacional de Gestidn Integral del Riesgo de Desastres y la finalizacion del Plan Nacional de
Telecomunicaciones de Emergencia de la Republica Dominicana que queda pendiente desde 2015

2. Desarrollar un documento que describa el SAT con una perspectiva sistémica, tomando como
referencia el concepto de los cuatro elementos principales para sistemas de alerta temprana



centrados en la poblacion publicado por la Plataforma para la Promociéon de Alerta Temprana de
la Estrategia Internacional de las Naciones Unidas para la Reduccién de los Desastres (EIRD/ONU)

3. Retomar vy finalizar el proceso de la actualizaciéon del Protocolo Interinstitucional del Sistema de
Alerta Temprana entre COE, INDRHI y ONAMET

4. Elaborar un manual que explique el concepto, alcance, funcionamiento y servicios del sistema
incluyendo una descripcién de los roles y responsabilidades de los actores involucrados, los
mecanismos de monitoreo, la secuencia y los contenidos de los mensajes de alerta, los niveles de
alerta, los procesos de toma de decisidén, los medios para la difusién, asi como la reaccién
esperada por parte de las instituciones y la comunidad

5. Elaborar e implementar una estrategia de trabajo para comunicar y capacitar a los usuarios finales
de las modificaciones, actualizaciones y mejoras del SAT dominicano

Esquema de cooperacion

Socio principal: Impulsar el proceso de trabajo, encargar al GT, aprobar la
documentacion elaborada (descripciones, manuales, protocolos).
Promover la integracion del SAT en las politicas y estrategias del pais

Socios de implementacién: GT con DC, COE, ONAMET, INDRHI, DC a nivel regional y local,
representante de gobiernos locales, representantes de usuarios

Socios de consulta: CT-PMR

Asistencia técnica: Equipo de facilitacidn, expertos internacionales (paises cooperantes)

Ambito geografico

Nacional

Grupos destinatarios

Directos: CNE, actores institucionales involucrados en el SAT

Indirectos: Habitantes zonas vulnerables a fendmenos hidrometeoroldgicos de la Republica
Dominicana (poblacion total): aprox. 10 millones de habitantes

Duracion del proyecto

6 meses



3. Pasos siguientes

A partir de las actividades ya programadas y descritas en el Plan de Respuesta se realizaran los pasos
siguientes:

— Continuar la discusién con el COE sobre los temas priorizados

— Presentar los resultados de la asistencia técnica CTCN a la Comision Nacional de Emergencias
(CNE)

— Seguir el intercambio y las coordinaciones con los proyectos e iniciativas en camino en el pais
relacionados al fortalecimiento del SAT hidrometeoroldgico

4. Referencias

Documentos de Trabajo 1-6 elaborado en el proceso de la asistencia técnica proporcionada por
CTCN:

1. Documento de Trabajo 1 - Marzo 2017: Conocimiento del Riesgo con perspectiva al Sistema de
Alerta Temprana ante Fendmenos Hidrometeoroldgicos en la Republica Dominicana

2. Documento de Trabajo 2 - Abril 2017: Analisis de Actores e Instituciones relacionados al Sistema
de Alerta Temprana ante Fendmenos Hidrometeorolégicos en la Republica Dominicana

3. Documento de Trabajo 3 - Mayo 2017: Andlisis de experiencias existentes y potencialidades de
aplicaciones moviles para uso en la diseminacién de alertas tempranas

4. Documento de Trabajo 4 - Junio 2017: Andlisis de las condiciones locales de marco para el uso de
aplicaciones de smartphone para divulgar alertas en el contexto de un Sistema de Alerta
Temprana ante Fendmenos Hidrometeorolégicos en la Republica Dominicana

5. Documento de Trabajo 5 - Junio 2017: Anélisis de los Procesos del Sistema de Alerta Temprana
ante Fendmenos Hidrometeoroldgicos en la Republica Dominicana

6. Documento de Trabajo 6 - Agosto 2017: El SAT Hidrometeoroldgico en la Republica Dominicana -
Desafios y opciones de accidn

7. Working Document 7 — November 2017: Conception of a comprehensive platform for sharing
and exchanging information among stakeholders in the context of an early warning system for
hydrometeorological phenomena in the Dominican Republic



5. Anexos

5.1. Priorizacion de las opciones de accion

Taller de Consulta para analizar y definir Opciones de Accidn para fortalecer el SAT
Hidrometeoroldgico en la RD - Santo Domingo, 06 Septiembre 2017



5.2. Reconocimiento del CT-PMR

13/ SEPT/ 2017

RECONOCIMIENTO DEL COMITE TECNICO NACIONAL DE PREVENCION

MITIGACION Y RIESGOS DE LOS RESULTADOS DEL APOYO TECNICO DEL

CTCN-GIZ PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE ALERTA

TEMPRANA (SAT) EVENTOS HIDROMETEREOLOGICOS en SANTO DOMINGO

En el marco de sus actividades relacionadas a la adaptacion al cambio climatico, el
Instituto  Dominicano de Desarrollo Integral (IDDI) empezé una iniciativa para
desarrollar e implementar nuevas tecnologias, con el fin de mejorar el acceso a la alerta
temprana ante fenémenos hidrometeorolégicos para la poblacion en areas de riesgo en la
ciudad de Santo Domingo. El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en su
rol como Entidad Nacional Designada del CTCN y en conjunto con IDDI, entregé una
solicitud al CTCN para recibir asistencia técnica en este tema.

Esta asistencia técnica se llevé a cabo en el marco de la asistencia técnica (AT)
proporcionada por el Centro y Red de Tecnologia del Clima (CTCN), en respuesta a la
solicitud del Instituto Dominicano de Desarrollo Integral (IDDI) para desarrollar e
implementar nuevas tecnologias con el fin de fortalecer el acceso a la alerta tempran !
ante fendmenos hidrometeorolégicos para la poblacién en areas de riesgo en la ciudad de
Santo Domingo. CTCN ha encargado a la Agencia Alemana de Cooperacién
Internacional (GIZ) para implementar la asistencia técnica.

La asistencia técnica proporcionada por CTCN ayudo a identificar las acciores necesarias
para asegurar que la poblacién dominicana esté adecuadamente informada sobre los
riesgos de desastres en las vecindades correspondientes y reciba alertas comprensibles y
relevantes que le permitan reaccionar de forma propicia ante peligros inminentes, /@3

El propésito de la asistencia técnica es la identificacion, comprobacion y validacién de
mejoras € innovaciones para un sistema de alerta temprana rapido y comprensible e .
informacién ante peligros naturales, en términos de aplicabilidad en la practica, en W
conjunto con los actores involucrados, teniendo como referencia a los distritos mas \__
vulnerables de la ciudad de Santo Domingo.

W\
Durante un proceso de aproximadamente 8 meses, se llevé a cabo un analisis de los Q\' \
sistemas de alerta temprana existentes, que inciden en la zona y en el tema, un mapeo de A
actores involucrados en estos sistemas de alerta, asi como un andlisis de los procesos
SAT ante fenémenos hidrometeorolégicos. Ademas, se realizara un estudio para analizai ’// =y
potencialidades y requerimientos para introducir nuevas tecnologias de informacioy y- S .
comunicacién (especialmente teléfonos inteligentes y APPs) para la diseminacién 2 ¢

alertas tempranas al publico, en estrecha colaboracion con el Comité Tecnico Nacional de  *~
Prevencién Mitigacion y Riesgos (CT-PMR), el COE y otros actores del sistema.

s fis
Dentro de los resultados del proceso se identificaron nueve opciones de accién: )4% Y
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l. El enfoque y alcance del SAT: para fortalecer el SAT, para eventos
hidrometereologicos, a través de una alerta efectiva para los usuarios finales, con la

f finalidad de incidir en la capacidad de la poblacién de forma méspersonalizada o
s individual.

2. Los servicios y productos del SAT: que permitiré que la poblacion pueda aprovechar
de manera eficaz y eficiente los servicios que brinda el sistema SAT, a través de las
informaciones de las instituciones competentes en la materia.

3. Alertas por localizacion especifica: con la finalidad de fortalecer las alertas emitidas
no solo a nivel provincial sino nacional, debido la diversidad de los procesos climaticos,
esto permitird contar con informaciones en tiempo real.

4. La integracion del nivel local en la alerta para inundaciones:esta accion permitira
\ g alertar méas alld de la solicitud de evacuacion de lugares por inundaciones por
\W desbordamiento de rios.

= 5. Promocion y fortalecimiento de sistemas locales de alerta ante inundaciones: Se
fortaleceran los diferentes mecanismos de supervisién y monitoreo a nivel municipal, a
fin de generar diferentes formas de alertas en tiempo real, para disminuir los riesgos en la
poblacién. Para estos es importante fomentar un programa de capacitacion en esta
tematica.

-
6. Los desafios de la interaccion entre los actores: es importante lograr el mayor \
involucramiento a nivel de los gobiernos locales frente a los impactos por fenémenos
hidrometereologicos, posiblemente a través de una plataforma de acceso a informacién en

tiempo real.

/ 7. Uso de una App para Smartphones como un nuevo canal de difusion de alertas:
esta tecnoldgica permite contar con una mejora sustancial en el acceso a la informacion
declarada por los organismos y autoridad que forman parte del sistema. Asi como, el
punto de partida para la continua mejora para aumentar la utilidad de esta herramienta.

AN
8. Informacién sobre riesgos hidrometeorolégicos con perspectiva a la alerta @
temprana: fortalecer de manera continua en el empoderamiento de la poblacién sobre la \
gestion de riesgos y el grado de vulnerabilidad de sus comunidades para aumentar sus. \ J
capacidades en la tematica de abordar el tema del SAT para eventos hidrometereologicos.
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9. Entendimiento comiin del sistema de alerta temprana: el SAT, para eventos
hidrometereologicos al ser complejo por los diferentes fendmenos e impactos, y tener
diferentes activaciones de respuesta institucional hasta medida de autoproteccion, se
requiere contar con el fortalecimiento de entendimiento comin del SAT (actores y
poblacién). Se prevé para estos fines la elaboracién de un manual para fortalecer el
sistema para todos los involucrados e interesados.

b &

Tomando en cuenta nuestra colaboracion en la asistencia técnica para el fortalecimiento del SAT,

para eventos hidrometereologicos y conforme los resultados de la misma, las acciones indicadas
en el documento y las opciones de accion, las cuales al ser implementadas contribuiran al
fortalecimiento del sistema de alerta temprana en la Republica Dominicana.

Por lo tanto, nosotros los miembros del TC-PMR, manifestamos nuestros intereses y apoyo en la
implementacién de estos lineamientos para el continuo fortalecimiento del Sistema de Alerta
Temprana de la Republica Dominicana (SAT), para eventos hidrometereologicos.

| Institucion
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